SFI- Enkat
Kurs: Datum:

Satt ett kryss (X) i rutan.
Enkaten besvaras av:

Kvinna Man

1. Hardu tillgang till:

Smartphone Ipad/tablett

Dator Inget

2. Kan du anvanda internet pa svenska?

Ja Nej

3. Kan du skicka/svara pa sms pa svenska till skolan?

Ja Nej

4. Kan du skicka/svara pa mejl pa svenska?

Ja Nej

5. Kan du anvanda Lexin eller annat lexikon pa internet?

Ja Nej

6. Hardu ..
E- legitimation Mobilt bank —id

Bank- id (dator)

| kontakt med sjukvarden...

7. Kan du boka tid?
Via dator Via telefon

8. Kan du avboka tid?
Via dator Via telefon




| kontakt med olika myndigheter (Skatteverket, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, och

socialen).

9. Kan du skapa ett konto/registrera dig?

Ja

10. Kan du hitta blanketter?
Ja

Ja

Nej

Nej

11. Kan du hamta och ladda ner blanketter?

Nej

12. Kan du fylla i blanketter och skicka dem digitalt?

Ja

Nej

13. Kan du forklara ditt arende digitalt t.ex. adressanmalan?

Ja

Nej

14. Kan du forklara ditt arende via telefon?

Ja

| kontakt med bostadsbolag/hyresvird

Nej

15. Kan du skapa ett konto/registrera dig?

Ja

16. Kan du stalla dig i bostadsko?
Ja

17. Kan du gora en felanmadlan?

Ja

Nar du aker buss eller tag...

Nej

Nej

Nej

18. Kan du soka information om buss - och tagtider?

Via App

19. Kan du boka biljett till buss/tag

Via App

Via dator

Via dator

Nej

Nej



| kontakt med banken...

20. Betalar du dina rakningar via

Internet

App

Autogiro

21. Kan du spdrra ett borttappat bankkort?

Ja

Nej

E-faktura




